
※詳しくは、厚生労働省ホームページをご覧ください。

新型コロナウイルス感染症相談窓口(コールセンター)

ひとりで悩まずご相談ください

感染拡大防止と経済活動の両立に向けた支援を行います

感染防止のため「新しい生活様式」を徹底しましょう

ポスターは疫病から人々を守るといわれ
ている妖怪「アマビエ」や「桜島」など
をモチーフにデザインされています

　県では、新型コロナウイルス感染
症対策を徹底している飲食店等が、
その取り組みをアピールして、お客
さまに安心してご来店いただけるよ
う、ポスターを作成しました。

　県民の皆さまが飲食店を選ぶ際には、十分な感染防止対策がとられて
いるかどうかも判断要素に加えましょう。

感染防止対策や感染者の発生状況など一般的な相談をしたい

消費者ホットライン           　　　　　　　　　　☎ 188(いやや)
悪質商法など、消費者トラブルでお困りの方

児童相談所虐待対応ダイヤル   　　　　　　☎ 189(いちはやく)
「児童虐待かも」と思ったら

みんなの人権110番(法務省)      　　　　　☎ 0570(003)110
差別的な言動や誹謗・中傷等で悩んでいる方

県女性相談センター      　　　　　　　　 ☎ 099(222)1467 
県男女共同参画センター  　　　　☎ 099(221)6630・6631

DVや夫婦・家族関係、子育てのことで悩んでいる方

外国人総合相談窓口：Consultation Desk for Foreign Residents
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　☎ 070(7662)4541(かごしま県民交流センター1階国際交流プラザ内)     

外国人の方

新型コロナウイルス感染症の影響による特別労働相談窓口 
(鹿児島労働局雇用環境・均等室) 　　　　　☎099(223)8239

労働に関することでお困りの方

ポスター活用の手順
①県ホームページからポスターの
データをダウンロード 

②データを印刷し、取り組んでいる
感染防止対策を書き込む   

③作成したポスターを店頭などに掲示

具体的な取り組み例

資金繰りを支援します（融資）

飲食店・宿泊施設の感染防止対策経費を助成します

県内の飲食店等で使用できる
ぐりぶー飲食券・ぐるめクーポンを発行します県庁中小企業支援課 ☎099(286)2946問い合わせ先

県庁商店街活性化推進室 ☎099(286)2885問い合わせ先

県庁商店街活性化推進室 ☎099(286)2885問い合わせ先

県庁商店街活性化推進室 ☎099(286)2885 
県庁観光課  　　　　　　☎099(286)2997

問い合わせ先

※新型コロナウイルス感染症に関する最新の情報は、県ホームページをご覧ください。

● 飲食店向け

県内で集団感染などによる感染者が多数発生しています。これ以上の感染拡大を防止するためにも、次のような取り組みを徹底しましょう。

5,000円分を4,000円で販売(子育て世帯は1冊限り3,000円）

・感染防止対策物品(消毒液、フェイスシールド、アクリル板等)   
　の購入など　　　　　　　　　　　補助率10/10(上限10万円)
・キャッシュレスの導入　　　　　 補助率　4/5 (上限20万円)

●  宿泊施設向け

● ぐりぶー飲食券

2,000円以上の飲食で500円を割引 （スマートフォンアプリ
LINEの公式アカウント「鹿児島県庁」で配信）

● ぐるめクーポン

・感染防止対策物品(消毒液、フェイスシールド、アクリル板等)   
　の購入など      　　　　　  　　補助率10/10(上限40万円)   
・施設(厨房・食堂等)の改修など 　補助率 　4/5 (上限500万円)

【資  金  名】新型コロナウイルス関連緊急経営対策資金 
【融 資 対 象】・売上15%以上減の中小企業者       
　　　　　　　・売上 5%以上減の個人事業主 (小規模に限る) 
【融資限度額】運転資金・設備資金4,000万円 
【融資期間】10年以内 (うち据置5年以内) 
【融資利率】年1.4%～1.9% (3年間は実質無利子) 
【保証料率】年0%
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ポスターのダウンロード
や取り組みの参考例など
はこちら

新型コロナウイルス感染症対策を推進します

鹿児島県　コロナ 検索

感染防止の3つの基本

身体的距離の確保

密閉、密集、密接の 
「3つの密」を避ける

誰とどこで
会ったかメモ

買い物は通販や
電子決済を利用

公共交通機関での
会話は控えめに

会議や名刺交換は
オンライン

マスクの着用 手洗い 適宜マスクをはずし
こまめに水分補給

エアコン使用中も
こまめに換気

熱中症の予防
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※申請の受け付け開始は8月下旬を予定していますが、4月1日
　まで遡って適用します。また、購入、施工には実施期限があ
　りますので、ご注意ください。

お店の感染防止対策の取り組みを
ポスターでアピールしませんか

☎099(833)3221

○十分な座席間隔の確保 
○客の入れ替え時の適切な消毒や清掃 
○接客時等におけるマスク着用 
             　　　　　　　　　　 ほか

※8月6日開設予定

※いずれも、実施に向けて準備中です。  


