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苦 情 事 案 の 受 理 ・ 処 理 状 況
総 務 課

１ 受理状況
１月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 年間

Ｒ４年 ３ ３ １ ５ ６ ５ ３ ５ ８ ７ 11 11 68
Ｒ５年 ２ ８ ５ ９ ９ ８ ６ 12 12 20 17 13 121
Ｒ６年 24 21 25 34 43 40 187
同月比 ＋22 +13 ＋20 +25 +34 ＋32

２ 所属別処理状況

所 属 件数（前年） 所 属 件数（前年） 所 属 件数（前年） 所 属 件数（前年）

中 央 31(18) いちき串木野 １(６) 霧 島 ６(11) 奄 美 ９(５)

西 15(15) 薩摩川内 ７(３) 曽 於 ０(１) 瀬 戸 内 １(０)

南 19(16) さ つ ま ２(０) 志 布 志 ２(１) 徳 之 島 １(４)

指 宿 ５(２) 阿 久 根 ２(５) 肝 付 ３(１) 沖永良部 １(１)

南 九 州 ３(０) 出 水 ８(０) 鹿 屋 10(８) 署 計 152(105)

枕 崎 １(２) 伊佐湧水 ５(０) 錦 江 １(１) 本 部 35(16)

南さつま ２(２) 横 川 －(０) 種 子 島 ０(０) 所属不明 ０(０)

日 置 ８(２) 姶 良 ７(１) 屋 久 島 ２(０) 合 計 187(121)

３ 部門別の苦情分類

部 門 生安 地域 刑事 交通 警備 警務 Ｒ６．６末 Ｒ５

種 別 部門 部門 部門 部門 部門 部門 累計 累計
前年比

被 害 者 対 策 ・ 支 援 ±０

留 置 人 処 遇 等 ３ ３ １ ＋２

遺 失 ・ 拾 得 届 １ １ ２ ＋２

各 種 相 談 ３ １ ２ １ ９ 16 ４ ＋12

許 可 等 事 務 ±０

少 年 補 導 ２ －２

地 理 教 示 ±０

巡 回 連 絡 １ １ ＋１

1 1 0 番 臨 場 10 １ １ 12 ５ ＋７

職 務 質 問 ・ 検 問 ７ ７ ３ ＋４

泥 酔 者 等 の 保 護 ２ １ ３ ５ －２

パ ト ロ ー ル １ ２ ３ １ ＋２

被 害 届 １ １ ４ ６ ８ －２

告 訴 ・ 告 発 ２ １ ３ ２ ＋１

捜査（逮捕，取調べ，捜索等） ４ 21 １ 26 16 ＋10

交 通 指 導 取 締 り ８ 19 27 26 ＋１

交 通 規 制 １ １ ＋１

交 通 事 故 捜 査 １ 15 16 ６ ＋10

運 転 免 許 ， 行 政 処 分 ４ ４ ４ ±０

警 戒 ・ 警 備 １ １ ＋１

そ の 他 11 23 ７ ５ 10 56 38 ＋18

計 22 57 37 47 １ 23 187 121 ＋66

４ 部門別受理件数

区 分 文 書 文書以外 合 計Eﾒｰﾙ

生 活 安 全 ０ 21 １ 22

地 域 ２ 51 ４ 57

刑 事 ６ 31 ０ 37

交 通 １ 44 ２ 47

警 備 ０ １ ０ １

警 務 ２ 20 １ 23

合 計 11 168 ８ 187


